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ESTUDIAR A DISTANCIA. 

Incremento de la Educación a distancia. 

La UNED es pionera en la modalidad de educación eLearning.

Desventaja: Pérdida de la relación cara a cara.

Foros: vía de trasmisión del conocimiento.

FOROS = REGISTRO DE LA ACTIVIDAD DEL CURSO

Para este proyecto se han utilizado 4 colecciones de mensajes
correspondientes a los cursos entre 2017 y 2020.




FOROS DE ALUMNOS DE LA U.N.E.D
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01. INTRODUCCIÓN

Registro de la
comunicación

Registro de 
las notas de los

alumnos



OBJETIVO DEL TFM.

Evaluar si es posible la detección del
abandono de un alumno a través del estudio
de sus intervenciones en los foros dentro
del ámbito de la educación a distancia.

OBJETIVO DEL TFM

Analizar y cuantificar 

Extraer información adicional. 

Detectar patrones. Identificación del Abandono o Suspenso

METODOLOGÍA DE TRABAJO

DETECCIÓN DEL 

ABANDONO 

 =
OPTIMIZACIÓN 

DE RECURSOS
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01. INTRODUCCIÓN 



ANÁLISIS DE DATOS

¿Influye la participación en los foros en el abandono de
los alumnos?

23,3% de Abandono
24,7% de Suspenso

56,4% de Abandono
20,2% de Suspensos

Participantes

No Participantes: 

En Febrero

48,5% de Abandono
13,2% de Suspenso

75,3% de Abandono
6,8% de Suspensos

Participantes

No Participantes: 

En Septiembre
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02. LECTURA Y ANÁLISIS DE LOS
DATOS



ANÁLISIS DE DATOS

Extracción de nuevas características 

Pasar de un conjunto de datos estrictamente texto a medidas de la
actividad  a través de variables numéricas. 
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02. LECTURA Y ANÁLISIS DE LOS
DATOS

¿Influye la participación en los foros en la nota de los
alumnos?

Existen alumnos  que con una baja participación en los foros obtiene
una nota muy elevada.

Características de contaje

Características de ratio

Dos tipos de caracteristicas:



ANÁLISIS DE DATOS
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¿Existe correlación estrecha entre alguna de las
características y la nota?

¿Existe correlación entre las características de cada
regristro?
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02. LECTURA Y ANÁLISIS DE LOS
DATOS

NO se aprecia correlación directa

SI se aprecia correlación entre algunos conjuntos de variables.
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MEDIDAS DE CALIDAD DE LAS
PREDICCIONES

MEDIDAS DE CALIDAD

Precisión 
Sensibilidad (recall)

Balanced Accuracy
F1_score

Uso de la Matriz de confusión para calcular medidas de calidad de las
predicciones.

Conjunto de entrenamiento fuertemente desbalancedado:

03. MODELOS BASADOS SÓLO EN
TEXTO
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MODELOS DE CLASIFICACIÓN DE
APRENDIZAJE AUTOMÁTICO

03. MODELOS BASADOS SÓLO EN
TEXTO



10
ANÁLISIS DEL ABANDONO DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS FOROS
David Casti l lejo Camacho

3 TIPOS DE EXPERIMENTOS

E3. CLASIFICACIÓN DE ALUMNOS SEGÚN SI HAN
ABANDONADO O NO LA ASIGNATURA

Clasificación binaria

E1. CLASIFICACIÓN DE ALUMNOS SEGÚN LA NOTA
FINAL DEL CURSO

Clasificación de grano fino: multiclase 

E2. CLASIFICACIÓN DE ALUMNOS SEGÚN SI HAN
APROBADO O NO LA ASIGNATURA

Clasificación binaria

03. MODELOS BASADOS SÓLO EN
TEXTO



02. VALIDACIÓN CRUZADA

Evaluación del clasifidor resultado
del ajuste anterior.

0.4 TECNICA DE
BALANCEO

Balanced Bagging
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01. GRID SEARCH

Ajuste de los
hiperparámetros

ENTRENAMIENTO, EVALUACIÓN 
Y GENERALIZACIÓN

03. TEST DE
GENERALIZACIÓN

Comprobamos como
gereneraliza cada modelo
ajustado.

03. MODELOS BASADOS SÓLO EN
TEXTO
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MEJORES RESULTADOS
03. MODELOS BASADOS SÓLO EN
TEXTO

E1. ADABOOST +  Balanced Bagging E2. ARBOLES DE DECISIÓN + 
 Balanced Bagging

E3. LightGMB +  Balanced Bagging

Clasificación multiclase Clasificación binaria. Alumnos con suspenso Clasificación binaria. Abandono
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LOS FOROS COMO REDES SOCIALES
04. MODELOS BASADOS EN
INFORMACION SOCIAL

OBTENCIÓN DE CARACTERISTÍCAS TIPICAS DE LA TEORÍA DE
GRAFOS.

Centralidad
Grado 
Prestigio 

Usamos métricas típicas del estudio de grafos para obtenere nuevas
características que describan la actividad de los alumnos. 

Tipos de Métricas: 

TRANSFORMACIÓN DE LOS DATOS

Aristas: mensajes
Nodos: autores

Convertir los mensajes en un grafo dirigido. No se considera el contenido de
los mensajes sino las interacciones entre autores.



RESULTADOS DE LOS ENSAYOS
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04. MODELOS BASADOS EN
INFORMACION SOCIAL

E4_2. Árboles de decisiónE4_1. Bósques Aleatorios +  Balanced
Bagging
Igualado con AdaBoost Adaboost mejora el valor de f1 con una mayor precisión valor más

bajo de recall



Conjunto de datos

Menos del 32% de los alumnos matriculados participan en los foros. 

La base de conocimiento por asignatura para el entrenamiento es pequeña. 

Los datos están muy desbalanceados para los casos de detección del

abandono y suspenso de la asignatura 
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CONCLUSIONES
05. CONCLUSIONES Y PASOS
FUTUROS

Entrenamiento de modelos

El modelo de Regresión logistica, en general es capaz de detectar el

mayor numero de casos de abandono y supensos a consta de tener una

mala precisión 
Los modelos de Bósques Aleatorios y Adaboost obtienen mejores
resultados ponderados una vez aplicado tecnicas de balanceo.
Usando características obtenidas del estudio de los datos como RR.SS. da
resultados similares. 

CON LOS MÉTODOS UTILIZADOS SOBRE EL CONJUNTO DE DATOS
SUMINISTRADO, NO SE PUEDE IDENTIFICAR CON PRECISIÓN A LOS

ALUMNOS QUE ABANDONAN O SUSPENDEN LA ASIGNATURA



Extracción de nueva características

Investigar en la extracción de nuevas caraceristicas de los datos
suministrados para el estuido.
Nuevas características desde la plataforma de cursos virtuales de la
UNED.

Predicción en la primera convocatoria de Febrero

Estudiar el comportamiento de las prediciones para la primera
convocatoria. 

Investigación de modelos y métricas alternativas

Analizará los resultados bajo nuevas métricas de evaluación 
Investigar el comportamiento de clasificadores añadidos.
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05. CONCLUSIONES Y PASOS
FUTUROS PROPUESTA DE MEJORA Y PASOS

FUTUROS



ANÁLISIS DE DATOS
22.2%

AUTOMATIZACIÓN DEL ENTRENAMIENTO DE MODELOS
22.2%

DOCUMENTACIÓN 
16.7%

EXTRACCIÓN DE CARACTERÍSTICAS
16.7%

VISUALIZACIÓN DE RESULTADOS
11.1%

CONCLUSIONES
11.1%
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